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SIN EMBARGO, ESAS INSTANCIAS TAMBIEN AYUDAN AL CLIMA LABORAL:

10 horas laborales pierden al mes
los empleados por distracciones

ANTONIA EYZAGUIRRE A,

iez horas mensuales que se tra-
ducen en 13 dias laborales com-

WhatsApp, Facebook o salir a fumar son algunos de los
“recreos” mas comunes para los trabajadores en empresas.

pletos en un contrato de 45 ho-

ras semanakes so pierden, en promedio,
en una jormada de trabajo, segun | con-
sultora Adecco. Esto, por actividades no
relacionadas al empleo propiamente tal
como la conexidn a redes sociales, apli-
cxciones de smartphones y partidos de
futhol, entre otros, o bien por factores
como ol exceso de sueho.

Pero, Leonardo Agiiero de Acender
dice que estos agentes no se deberfan|
considerar como elementos improducti-
vos: "Estudios sefialan que distraerse
20¢% estimula la concentracidn”, Adec-

Cansancio vs. concentracion

Todos las empleados viven dias de cansancio profundo y
falta de concentracidn a causa de este. Entre los expertos,
mhaydulasthqnmamahnodneafechsimiﬁcaﬁva-
mente [a produccién y la ntracidn de los emplead
Memas,desﬁnmporestardequednmdemunma-
yor nivel de irritabilidad, sostiene Loreto Lazeano de Hays.

Asimisma, la cantidad de calms ingeridas al almuerzo
incide dir en la desmotivacion y el profunda
cansancio que viven algunes trabajadores en las tardes,
por eso los consultores recomiendan comer liviano y es
una tendencia que esta cada vez imds de moda entre los

co, en todo cso, precsa que esas instan-
cias son beneficiosas para la productivi-
dad y ¢l clima laboral sicmpre y cuando
el iempo destinado no supere 30 minu-

profesionales. Incluso, hoy ya no es una novedad encon-
trar en las calles negocios que se dedican a ofrecer servi-
clos de siesta: lugares para que las personas descansen y
luego vuzivan a retomar el ritmo de trahajo. Esta tenden-
cia muestra cuwinto afecta of suefio a b productividad,

tos de una ppomada de & 2 9 horas.

Redes sociales reducen eficiencia hasta en 33%

Las generaciones jdvenes son las mis adictas a
las redes sociales como Facebook, Twitter, o
WhatsApp. No es raro encontraries gran parte del
dia mirando el celular. Tanto que Murilo Arruda,
managing divector de DNA Human Capital, estima
que estas plataformas reducen hasta en 33% ka
productividad en las empresas, configurindose
mmm&losfactmesmmasmﬂuyenenla
pérdida de eficlencia. "Se podria estimar que mis
de la mitad de los trabajadares de una empresa
pierden wuma hora dlaria al estar conectados a este
tipo de plataformas®, dice. Y este periodo de
tiempo no se usa de corrido, sino parcelado du-
rante e dia.

Loreto Lazcano, de la consultora Hays, sastiene

que las redes son hoy una forma de relacionarse
con personas a nivel glohal, por lo que también
puedensermvyutiesendtraba.o. En Adeccore-
4, snmnm-‘ hery
como parte de la nueva reali-
dad y no bloquear el
acceso, porque casl
todos pueden acceder
via smartphane. Es
mejor que la compadiia
muestre conflanza en sus

en torno a los resultados
de la empresa.

La gran paralizacion del fiithol

Nadie puade estar mnstantzmentz mncentrado. Es sano

que exist
udm}adackptﬂmuymmm
Iungonmalawmtmdadyeldmala-
boral, Los event | fiithol
smmlﬂlmnte(ivulgabsenuieyson

fas que paralizan las actividades en
muchas empresas, por lo que s mejor que
los directivos den esos espacios de disten-
sidn, advierte Murilo Arruda, Tras el partido,
las persanas podran enfocarse en su trabajo de
forma nxis eficiente, "Al entregar estos espacios
se logra mayor cercania y compromiso con la
empresa”, dice.

Loreto Lazeano agrega que en estas instan-
cias interactiian las distintas areas y niveles je-
rirguicos, por o que también se erea un sentido
de pertenencia al grupo.

men-

Ansiedad de fumar

Es cada vez mis la gente que defa
el cigarro, pero atin sigue siendo co-
miin ver a empleados de todos los
rubros conversando afuera de sus
oficinas mientras se distraen fu-
mano, Loreto Lazcano explica que
un fumador se descanecta de sus la-
bores entre una y tres veces al dia,
por 15 minutos cada vez. “Este hihi-
to les permite dejar sus labores pro-
pias, a veces para retomar impulso y
planificar las siguientes tareas, y
otras simplemente para bajar las re -
voluciones y pensar sobre diversos
temas, no relacionados con el raba-
jo~, sostiene,

Pero esta practica también tiene
detractores. Aqui, Murilo Arruda
advierte que el cigarrillo es tremen-
damente distractor para quienes son
adictos, Ademds de quitar varios
minutos, e incluso horas paralos mas

fumadares, "la ansiedad que
provoca el no satisfacer esta
necesidad afecta la produc-
tividad del empleado”, ad-
wvierte.

Y agrega que sl a esto
le sumamas las enferme-
dades que puede provo-
car, es un factor rele-
vante a la hora de de-
terminar kas principa-
les causas de |a baja de
productividad en una
compadia®,

Abusar de
estos tlempos
puede incidir
on un inclmplh-
mento de
metas.




